
CAPITOLATO TECNICO 

Art. 1 – Oggetto dell’appalto 

Il presente Capitolato disciplina le modalità di esecuzione del servizio di manutenzione ordinaria, 

straordinaria, revisioni, soccorso stradale, cambio e stoccaggio pneumatici, lavaggio e pulizia 

dell’autovettura in dotazione alla U.O. Coordinamento e gestione ittica e faunistico venatoria: 

Tipo autoveicolo Targa Carburante Sede territoriale  

FIAT Doblò GD238MN gasolio Vicenza 

Le prestazioni richieste comprendono tutte le attività necessarie al mantenimento in efficienza, 

sicurezza e conformità normativa del veicolo. 

 

Art. 2 – Durata dell’appalto 

La durata dell’appalto è fissata in 3 anni, decorrenti dalla data di sottoscrizione del contratto fino al 

31 dicembre 2028, con eventuale rinnovo nei limiti consentiti dalla normativa vigente. 

 

Art. 3 – Prestazioni richieste 

3.1 Revisione periodica 

L’Appaltatore è tenuto a: 

1. Informare la Stazione Appaltante con preavviso minimo di 30 giorni circa la scadenza 

della revisione; 

2. Effettuare la revisione secondo i termini di legge; 

3. Rilasciare la certificazione di revisione prevista dalla normativa. 

 

3.2 Manutenzione ordinaria 

Rientrano nelle attività di manutenzione ordinaria programmabile: 

• Verifiche, controlli e reintegro livelli dei liquidi e dei grassi lubrificanti, con segnalazione 

scritta in caso di anomalie o necessità di intervento; 

• Verifica periodica dei livelli battistrada pneumatici e segnalazione scritta di eventuali 

necessità di sostituzione; 

• Tagliandi periodici secondo le prescrizioni della casa costruttrice, basati sul chilometraggio 

o, in caso di percorrenze ridotte, su base annuale. 
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3.3 Manutenzione straordinaria 

Comprende tutte le attività non programmabili che prevedono sostituzioni o riparazioni di parti 

meccaniche, elettriche ed elettroniche. A titolo indicativo: 

• Riparazione/sostituzione parti meccaniche: motore, frizione, cambio, organi sussidiari, 

pompe, ecc.; 

• Riparazione/sostituzione parti elettriche: avviamento, alternatore, illuminazioni 

interne/esterne, segnalazioni, accessori, ecc.; 

• Smontaggio e rimontaggio della componentistica interferente in occasione degli interventi; 

• Riparazione/sostituzione pneumatici, compresi smontaggio/montaggio ruote, equilibratura e 

verifica convergenza; 

• Riparazione/sostituzione camere d’aria o tubeless. 

 

3.4 Soccorso stradale 

L’Appaltatore garantisce: 

• il recupero del veicolo in panne su tutto il territorio regionale, nel minor tempo possibile 

(entro 180 minuti dalla chiamata); 

• il recupero anche in assenza del conducente, previo contatto con la Stazione Appaltante; 

• il recupero entro 48 ore qualora non sia possibile trainare il mezzo al Centro di Assistenza. 

 

3.5 Cambio e stoccaggio pneumatici 

• Cambio stagionale (termici/estivi); 

• Stoccaggio degli pneumatici non in uso in luogo idoneo e custodito. 

 

3.6 Lavaggio e pulizia veicolo 

Il servizio comprende: 

• Lavaggio esterno dell’autovettura; 

• Pulizia interna, aspirazione, pulizia vetri e cruscotto. 

 

3.7 Ricambi, materiali e lubrificanti 

• I ricambi devono essere nuovi, in parte originali e in parte di qualità equivalente; 

• I ricambi originali devono provenire dal circuito ufficiale della casa costruttrice; 

• I ricambi equivalenti devono avere caratteristiche conformi agli originali; 

• I lubrificanti utilizzati devono rispettare le specifiche tecniche previste dal costruttore del 

veicolo, prevedendo ove possibile l'applicazione dei CAM (Criteri Ambientali Minimi); 
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• L’Appaltatore deve garantire la ricarica dell'impianto di climatizzazione. 

 

Art. 4 – Tempari e listini 

Gli interventi devono essere valutati secondo: 

• i tempari forniti dalla casa costruttrice del veicolo; 

• i listini prezzi ufficiali dei ricambi e materiali. 

 

Art. 5 – Modalità di esecuzione del servizio 

L’Appaltatore si impegna a: 

• eseguire gli interventi richiesti con professionalità, qualità e nel rispetto delle norme vigenti; 

• fornire preventivo scritto prima di qualsiasi intervento straordinario; 

• garantire che le riparazioni siano eseguite da personale qualificato; 

• restituire il veicolo in perfetta efficienza e sicurezza; 

• registrare ogni intervento in apposita scheda di manutenzione, da consegnare alla Stazione 

Appaltante. 

 

Art. 6 – Prezzi e ribassi 

L’offerta economica dovrà prevedere: 

a) Prezzo orario della manodopera, articolato in: 

• quota non soggetta a ribasso (costo orario comprensivo di oneri, imposte, previdenza, uso 

strumenti), 

• quota utile d’impresa soggetta a ribasso. 

b) Prezzo dei ricambi e materiali di consumo, con indicazione della percentuale di ribasso 

applicata ai listini. 

c) Prezzo degli pneumatici, con indicazione del ribasso percentuale. 

 

Art. 7 – Controlli e verifiche 

La Stazione Appaltante si riserva di: 

• verificare la qualità degli interventi; 

• richiedere documentazione a supporto (scontrini, certificati, schede tecniche ricambi, ecc.); 
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• contestare interventi non conformi. 

 

Art. 8 – Obblighi dell’Appaltatore 

L’Appaltatore è obbligato a: 

• mantenere la riservatezza sui dati e informazioni della Stazione Appaltante; 

• osservare le norme in materia di sicurezza, ambiente e smaltimento rifiuti; 

• assicurare il rispetto della normativa sul lavoro e sulla sicurezza dei dipendenti. 

 

Art. 9 – Penali 

La Stazione Appaltante può applicare penali in caso di: 

• ritardi ingiustificati negli interventi; 

• mancato rispetto dei tempi di recupero del mezzo; 

• impiego di ricambi non conformi. 

 

Art. 10 – Trattamento dati 

Il trattamento dei dati personali avverrà nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) per le 

sole finalità legate all’esecuzione del servizio. 

 

Art. 11 – Norme finali 

Per quanto non espressamente previsto, si applicano le disposizioni del D.lgs. n. 36/2023 e del 

Codice Civile. 

 
 

6. Accettazione del Capitolato Tecnico 

Il sottoscritto dichiara di: 

• aver preso piena conoscenza del Capitolato Tecnico; 

• accettarne integralmente contenuti e condizioni; 

• impegnarsi al suo rispetto in caso di aggiudicazione. 
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